APA POTABILA - MODEL SIMPLU DE SESIZARE
(valabila oricui)

a) SOLICITARE analiza apei:
Citre: Directia de Sanatate Publica a .... (sau laborator autorizat)
b) SESIZARE calitate indoielnica a apei potabile (rugina, clor, mirosuri) + pret exagerat

Catre:
ANRSC - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de
Utilitati Publice - Str. Lucian Blaga nr.4, Sector 3, Bucuresti — 031072 - ROMANIA
Telefon: 021/317.97.51 - Email: cabinet@anrsc.ro; biroupresa@anrsc.ro

Catre:
ANPC - Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor —
Telefon: 021 9551; Charles de Gaulle Plaza - Bulevardul Aviatorilor 72,
Bucuresti; Pentru depunere trebuie inregistrare in platforma: https://anpc.ro/
Primarie:

Subiect: Reclamatie apa potabila / facturare
In atentia Doamnei / Domnului .....................

Subsemnatul(a), domiciliat(d) In Str. ......cccceeveerieeiiienienienne nr. ..., telefon ...................
Email ..o, legitimat cu ....
sesizez urmatoarele:

Apa furnizata prezinta:
e miros / culoare / gust necorespunzator
e facturarea este nejustificata:
e consumuri exagerate, necorelate cu realitatea

Solicit:
e verificarea calitatii apei
e verificarea contorului
e recalcularea facturii

»Declar cd am fost informat/a si Tmi exprim acordul pentru prelucrarea datelor mele cu caracter
personal de catre [denumirea institutiei], cu sediul in [adresd], in calitate de operator de date, in scopul
inregistrarii si solutiondrii prezentei sesizari/reclamatii, in conformitate cu Regulamentul (UE)
2016/679 (GDPR) si Legea nr. 190/2018. Datele nu vor fi utilizate in alt scop si nu vor fi transmise
unor terti fard consimtdmantul meu."

Data: .............. Semnatura: ..................


https://www.google.com/search?q=anpc+reclamatii&rlz=1C1ONGR_enRO1105RO1105&oq=ANPC+&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqDAgBEAAYQxiABBiKBTIGCAAQRRg5MgwIARAAGEMYgAQYigUyDAgCEAAYQxiABBiKBTIHCAMQABiABDIMCAQQABhDGIAEGIoFMgcIBRAAGIAEMgcIBhAAGIAEMgcIBxAAGIAEMgcICBAAGIAEMgcICRAAGIAE0gEJMzkyOGowajE1qAIIsAIB8QUHPt2Bzqf0iA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/searchviewer/10?sca_esv=c4dc07dcd4f8ebc7&rlz=1C1ONGR_enRO1105RO1105&output=search&svid=CAwSHRIbCgNwdnESFENnMHZaeTh4TVdvd04zWnVlakI0GAo&sa=X&ved=2ahUKEwiv_J2l-M-UAxU39AIHHYGEA6gQ8G0oAHoECDcQAQ
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x40b2020fb6492803:0x74a0fa48ef376030?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x40b2020fb6492803:0x74a0fa48ef376030?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://anpc.ro/

